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益策·《培训体系构建实操》课程回执表·上海
	公 司 名 称
	

	姓 名
	职  务
	手  机
	E-mail

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	联系人/电话
	

	手 机/ 传真
	

	付款方式
	□现金     □转账    □学习通套票

	您所关心的问题，将安排嘉宾现场解答：
1、
2、


为节省您的时间及成本，我们特推出在线报名服务，赶快登录益策官方网站（http://www.goodideacn.com/）体验网上报名的便捷，更可赢取积分，兑换奖品！




时间/地点：3月26-27日/上海    收费：3200元/人；5张学习通套票/人





实战培训经理特训班


培训体系构建实操


主讲：原嘉里粮油（金龙鱼）全国培训经理 蓝旻





经济全球化竞争的加剧、人才的短缺、管理的高要求等，都对企业的培训工作提出了更高的要求，构建培训体系是一种发展趋势。然而，许多HR对培训体系构建深感困惑——


如何让全体人员正确认识和支持培训工作


企业培训如何与组织的战略联系


如何进行培训营运管理


针对以上问题，我们特邀原嘉里粮油（金龙鱼）全国培训经理蓝旻先生，与我们一同分享《培训体系构建实操》的精彩课程，从培训体系构建所遇困难的根源出发，提供了极具操作性的方法、工具和大量企业的实际操作案例，使学员能够系统地掌握培训体系的构建思路，并掌握其实际操作技能，从而构建出被企业需要与认同的培训体系。


>>本期课程限50个名额，所有席位优先安排整班报名的学员，机会十分难得！





本课程适合企业内人才培养和培训管理的负责人，比如培训经理、人力资源经理、培训主管等





陈述培训与发展在企业发展战略中的重要地位和作用


系统描述培训与发展的概念和主要领域


根据企业业务和发展需要制定和实施培训计划


运用确定培训需求和评估培训效果的基本方法


根据成年人学习的基本特点设计培训项目





（3）是否一定要做培训？


（4）需求分析的步骤


（5）需求分析的工具和技巧：能力/态度矩阵法和业绩/能力矩阵法


（6）不同人员对于培训需求分析的职责和作用


（7）情景练习：某企业的培训需求分析


2、培训跟进与评估


（1）培训评估的四个层次


（2）如何运用两阶段四层次流程评估训练效果


（3）培训评估九问：when/where/why/


what/who/whom/how/how much/ROI


（4）在培训结束后如何运用教练技巧和OJT强化训练效果


（5）业绩管理在培训评估中的作用


（6）案例分析：设计培训跟进和评估计划


3、企业培训营运管理实操和资源库的建设


（1）内部培训师队伍的建立和培育


（2）如何有效地激励和留住内部讲师？


（3）内部培训师的组织和规划


（4）集团公司培训部门和下属公司培训部门的职能与分工


（5）如何发挥虚拟的‘培训组织的作用’


（6）如何最大限度地开发和运用培训资源？


（7）如何策略性购买培训资源？


（8）企业培训师资体系的建立


①授课型师资 ②开发型师资


③师资的培养与维护


4、企业自主培训课程开发体系的建立


①培训课件的一次开发


②培训课件的二次开发


③培训课件的评审与维护





【第一天上午】


一、让企业全体人员正确认识和支持培训工作


建立正确的培训观念，了解什么企业在什么阶段需要什么样的培训


1、企业培训概论


（1）企业培训的管理包括哪些内容


（2）不同组织规模企业和行业企业的培训管理模式和培训侧重点


（3）不同企业的培训发展阶段和模型


二、企业培训如何与组织的战略联系


如何让企业的老板开始把重视培训不仅仅放在’嘴’上说,而是落在行动中


1、培训的战略管理及发展规划


（1）培训与企业战略如何关联


（2）人力资源开发与管理的关系


（3）如何根据企业的战略目标制定培训战略


（4）根据企业的培训战略建立企业培训系统


（5）如何将培训纳入公司战略层思考的范围


（6）不同企业培训营运模式


（7）有效地理顺企业内部培训‘生态系统’，与管理层建立合作关系并提升培训的质量


2、培训管理的科学工具和方法论


让培训管理者专业起来，如何说服直线部门，让直线部门尊重培训管理人员的方法和技巧


（1）人力资源模块之间的关系





（2）员工敬业度和培训的关系


（3）能力素质模型与培训管理\培训需求分析\培训规划


（4）员工职业发展规划体系


（5）员工岗位发展周期理论对培训的作用


【第一天下午】


三、以胜任能力和绩效为导向的培训管理系统


不要把培训管理仅仅停留在一个项目的管理上，而是放在企业体系的高度,培训管理人员的真正价值应该体现在系统的建立上。


1、以胜任能力和业绩为导向的培训管理系统


（1）以胜任能力和业绩为导向的培训管理系统的组成


（2）不同企业和发展阶段的培训管理组织架构


（3）企业培训的几种常见形式：员工导入培训/岗位专业技能培训/在岗实操培训/职业发展培训/项目专题培训


（4）培训资源体系


（5）培训教材与教案


（6）内部培训讲师体系


（7）塑造持续的员工学习的培训‘文化’


（8）培训管理评估系统和量化管理培训KPI


（9）培训管理的IT 支撑信息系统





蓝旻


原嘉里粮油（金龙鱼）


全国培训经理 





益策（中国）学习管理机构高级讲师、商战名家网核心专家





实战经验


曾任职于新加坡嘉里集团、日本八佰伴集团、三九集团等大型集团公司，曾任嘉里粮油（中国）有限公司培训中心经理，全面负责嘉里粮油集团的培训管理工作，建立嘉里粮油培训中心。


专业背景


主要研究领域为企业培训管理和培训师培训，在多年的工作积累中，结合国内外先进的人力资源管理理念，研发出一套能帮助企业持续发展的培训发展体系。他独创的“1：1：1培训黄金法则”：授课、练习、辅导相结合，全面提高企业的培训质量；创建的以“用、选、育、评”四步建立完善的内部讲师体系已在多个企业得到成功实施，培养出一大批优秀的企业内部讲师，为企业的可持续发展奠定了扎实的基础。授课特点


以专业务实、亲和生动的风格见长，融合了西方成熟的专业培训技巧和多年的授课经验，得到企业和学员的高度评价。主要课程


年度培训计划制订与执行、培训体系构建实操、内部讲师培养与管理体系、讲师的理性思考与感性表达、培训课程设计与开发……


服务客户


TCL、中国电信 格力空调、安利……


查看蓝旻老师详细个人简介，请浏览商战名家网� HYPERLINK "http://www.boke28.com/Expert/Expert_3144_yes.html" ��“蓝旻”专家简介�。





【第二天上午】


四、企业年度培训规划与费用预算


如何在企业老板和直线部门之间掌握预算的平衡，协调多方的观点，最终制定出一个多赢的培训年度规划，而且是一个可以落地可执行性强的计划，而不是纸上谈兵。


1、培训管理系统支柱的建立


（1）企业员工培训课程体系的建立


①企业全员通用素质能力课程体系


②部门通用素质能力课程体系


③企业层阶能力课程体系


④专业岗位课程体系


2、依据企业培训课程体系和没有建立企业课程体系而设计的年度培训规划


（1）年度培训规划包括什么？


（2）如何编制年度培训预算和成本分析


（3）培训规划是由上而下，还是由下而上？


（4）如何规划管理发展培训？


（5）如何规划职业能力发展培训？


（6）如何规划分部和外派人员的培训？


（7）如何规划高层管理人员培训？


（8）如何规划继任者培训


（9）案例分析和情景练习：制定某企业的年度培训规划


【第二天下午】


五、培训营运管理


有效地组织和运用培训，达成企业的战略目标，提升培训组织的营运业绩。


1、培训需求分析与企业培训诊断


（1）什么是培训需求分析


（2）为什么需要培训需求分析








附件——3月课程表及价格体系








申请程序


>>在线申请。请您登陆益策官方网站（� HYPERLINK "http://www.goodideacn.com" ��http://www.goodideacn.com� ）“培训助手”，选定您想参加的课程，点击报名即可进行课程在线报名的申请。


>>线下申请。请您填好课程申请表，传真或致电益策客户服务热线（              ）或直接与益策相关学习顾问联系，完成课程申请。


* 课程申请必须在距开课日提前至少7个工作日完成。由于课程席位有限，益策将对所有课程申请及时审核，席位以益策最终确认并向学员发放相关课程确认函为准。未提前7个工作日提交的课程申请视具体剩余席位安排情况而定。


收费


>>整个课程费用为3200元/人，或 5 张学习通套票/人；包括学费、资料费、其他材料费；午餐和住宿自理。


>>使用学习通套票的会员客户，请在开课前7个工作日全部缴清学习通套票，我们将为您预留学习席位。


>>使用现金缴费的客户，请在开课前7个工作日全部缴清学习费用，我们将为您预留学习席位。


>>特别说明：因本次课程限定席位为50位，为确保培训资源得到最佳利用，请尽快申请课程。


撤销席位


>>报名成功的客户如开课前2个工作日内要求撤销席位，或指定学员未能上课，我们将收取课程费用的50％作为课程席位空置手续费。开课前4个工作日内要求撤销席位，或指定学员未能上课，我们将收取课程费用的25％作为课程席位空置手续费。开课前提前7个工作日要求撤销席位，我们将100%退回原课程费用，不收取任何课程席位空置手续费。


付款方式


>>为避免现场等候，建议通过转账支付。


广州用户请使用：


单位名称：广州市益策咨询服务有限公司


银行账号：202808393919      开户行：广州市商业银行天河南支行


深圳用户请使用：


单位名称：深圳益策企业管理顾问有限公司


银行账号：1803014170009152  开户行：中国民生银行深圳上步支行


上海用户请使用：


单位名称：上海益之策企业管理咨询有限公司


银行账号：316052-03001171948 开户行：上海银行福民支行








